REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
POD NAZWA ,WYMIENIAJ METKI NA KASE”
W FACTORY KRAKOW | FUTURA PARK KRAKOW

1. Postanowienia ogélne regulaminu (zwanego dalej ,,Regulaminem”)

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Organizatorem akcji promocyjnej (zwanej dalej ,Akcjq”) jest Neo Agencja
Promocyjna Monika Derewianko z siedzibg w Warszawie (02-722) przy Al. KEN
86 lok. 38, wpisang do Ewidenciji Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez
Prezydenta m.st. Warszawy pod numerem 172528, NIP 951-155-16-74, REGON
016290787 (zwana dalej ,Organizatorem”).

Akcja prowadzona jest w Factory Krakéw i Futura Park Krakow w Modlniczce
(32-085) przy ulicy Prof. A. Rézanskiego 32 (zwanym dalej ,Centrum”).

Akcja rozpoczyna sie w dniu 17 lutego 2020 r. od godz. 10:00 i trwa do 22 |utego
2020 r. do momentu rozdania wszystkich Kart podarunkowych (z zastrzezeniem
pkt. 4.4.2.), do realizacji w Centrum (zwanych dalej ,Kartami”), jednak nie pdznie;j
niz do godziny 21:00.

Punkt Obstugi Akcji, zlokalizowany jest na terenie pasazu Centrum, przy Info
Punkcie i jest czynny od 17 lutego 2020 r. do 22 lutego 2020 r., od poniedziatku
do soboty w godzinach 10:00 — 21:00.

Akcja ma forme otwartg i nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 165).

2. Warunki uczestnictwa w Akcji

2.1.

2.2.

W Akcji mogag uczestniczyé wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne, ktére
posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych (z zastrzezeniem pkt. 2.2.3.), a
ktére w okresie trwania Akcji dokonaly w wyznaczonych sklepach/punktach
ustugowych (zwanych dalej ,Sklepami”’) na terenie Centrum zakupdéw za
minimalng kwote w wysokosci tacznie 300,00 PLN (stownie: trzysta ztotych)
brutto i wiecej na maksymalnie dwéch paragonach z jednego lub dwéch
réznych sklepéw. Dokonanie przedmiotowych zakupow winno byé
potwierdzone otrzymaniem paragonu/éw fiskalnego/ych potwierdzajgcego/ych te
zakupy (zwanego dalej ,Paragonem”). Kazdy Uczestnik ma prawo wzig¢ udziat w
Akcji wielokrotnie w ciggu kazdego dnia jej trwania.

Zakupy zrobione za tgcznie co najmniej 300,00 PLN brutto do 399,99 PLN brutto
na maksymalnie dwoch Paragonach z jednego lub dwdch réznych sklepow
uprawniajg do odbioru 1 sztuki Karty o wartosci 30,00 PLN. Zakupy zrobione za
tacznie co najmniej 400,00 PLN brutto do 499,99 PLN brutto na maksymalnie
dwoch Paragonach z jednego lub dwdch réznych sklepdw uprawniajg do odbioru
1 sztuki Karty o wartosci 40,00 PLN. Zakupy zrobione za tgcznie co najmniej
500,00 PLN brutto do 1.499,99 PLN brutto na maksymalnie dwéch Paragonach
z jednego lub dwoch réznych sklepow uprawniajg do odbioru 1 sztuki Karty o
wartosci 50,00 PLN. Zakupy zrobione za fgcznie co najmniej 1.500,00 PLN brutto
i wiecej na maksymalnie dwéch Paragonach z jednego lub dwdch réznych
sklepow uprawniajg do odbioru 1 sztuki Karty o wartosci 100,00 PLN. Hostessy
przekazg Klientowi odpowiednig Karte w zamian za okazanie Paragonéw do
opieczetowania oraz oddanie metek / pudetek / opakowan z zakupionego towaru.



2.3.

24.

2.5.

2.6.

Wydanie Karty nastepuje w dniu dokonania zakupdéw w Punkcie Obstugi Akciji.
Przelicznik stosowany w Akcji stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

W Akcji nie moga uczestniczyé pracownicy Organizatora, Neo Agencji
Promocyjnej, wtasciciele oraz pracownicy sklepéw oraz punktéw ustugowych,
pracownicy agencji ochrony oraz pracownicy firm sprzatajacych i serwisowych,
ktére swiadcza ustugi na terenie i na rzecz Centrum, pracownicy firm Neinver
Polska Sp. z 0.0. oraz Neinver Asset Management Sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (00-832) przy ul. Zelaznej 28/30, hostessy zatrudnione przy
organizacji Akcji i inne osoby zwigzane z jego realizacjg, a takze cztonkowie
rodzin wszystkich ww. oséb (tj. ich rodzice, matzonkowie, rodzenstwo,
matzonkowie rodzenstwa, zstepni oraz osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia). Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest
zarébwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace jak i osoba
wspotpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawne;.

Akcja nie sa objete zakupy/transakcje dokonane na terenie Centrum:
w placowkach bankowych, lombardach, bankomatach/ wyptatomatach, punktach
eSMOKING, WORLD, 1QOS, aptekach, punktach ustug ubezpieczeniowych,
punktach pocztowych, salonach samochodowych, kantorze wymiany walut,
totalizatorach oraz w punktach LOTTO, a takze =zakup kart/dotadowan
telefonicznych/internetowych typu pre-paid, biletéw na imprezy kulturalne.
Transakcje dotyczgce obrotu kruszcami i kamieniami szlachetnymi (w tym
wyceny tychze), transakcje zaptaty za indywidualne rachunki (typu gaz, prad,
telefon, Internet i inne media) oraz transakcje zapftaty rat kredytu lub pozyczki,
dokonane w punktach swiadczacych ustugi przyjmowania zaptaty za jakiekolwiek
(rachunki) ustugi komunalne, RTV, media réwniez nie stanowig podstawy
uprawniajgcej do wziecia udziatu w AKc;ji.

Nie beda uznawane za spetniajace wymég Regulaminu Paragony nie
bedace wydrukami z kas fiskalnych (takie jak faktury imienne na osoby
fizyczne lub faktury na firmy) lub nie stwierdzajace ostatecznego nabycia
towaru lub ustugi (takie jak potwierdzenia wptat z tytutu zawartych umoéw
przedwstepnych, umowy przedwstepne i/lub warunkowe, zaméwienia, noty
zaliczkowe i zadatkowe, faktury pro-forma, wydruki potwierdzajgce dokonanie
ptatnosci kartg pfatnicza) lub wystawione w placéwce innej niz sklep objety
Akcja, znajdujacy sie na terenie Centrum.

Akcja nie sa objete zakupy produktow alkoholowych (w tym piwa),
wyroboéw tytoniowych, e-papieroséw. W przypadku, gdy na danym Paragonie
widnie¢ bedg pozycje dotyczace zakupu powyzszych produktéw kwoty zakupu
tych produktow podlegajg odjeciu od ostatecznej sumy danego Paragonu;
odpowiedzialnos¢ dokonania weryfikacji danego Paragonu pod katem jego
zgodnosci z Regulaminem spoczywa na Uczestniku AKcji.

3. Zasady Akgcji

3.1.

Uczestnikami Akcji sa osoby, o ktérych mowa w pkt. 2.2.1. niniejszego
Regulaminu, ktore spetnity wszystkie warunki okre$lone w niniejszym
Regulaminie oraz w okresie od 17 lutego do 22 lutego 2020 r. spehity fgcznie
nastepujace warunki:

1) dokonajg w okresie trwania Akcji zakupu na kwote tacznie min. 300,00
PLN (stownie: trzysta zilotych) brutto na maksymalnie dwdch
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Paragonach z jednego lub dwéch réznych sklepow (z zastrzezeniem
tresci pkt. 2 Regulaminu),

2) w dniu dokonania zakupu udadza sie do Punktu Obstugi Akcji,

3) przedstawig hostessie w Punkcie Obstugi Akcji oryginaty Paragonow
celem opieczetowania ich, iz biorg udziat w Akciji.

4) oddadzg hostessie metki / pudetka / opakowania z zakupionego towaru.

3.2. Paragon podlegajagcy opieczetowaniu, uprawniajacy do wziecia udziatlu w Akcji
musi spetnia¢ nastepujace warunki:

e musi byC oryginalny, czytelny, nie moze by¢ uszkodzony, przekreslony,
zamazany,

3.3. Data i godzina zakupu oraz wystawienia Paragonu musi przypada¢ na okres
trwania Akcji tzn. by¢ wystawiony w okresie od 17 lutego 2020 r. do 22 lutego
2020 r., od poniedziatku do soboty w godzinach 10:00 — 21:00:

1) musi posiada¢ date zakupu takg samg jak dzieh, w ktérym zostat
przedtozony do opieczetowania w Punkcie Obstugi Akcji,

2) winien by¢ wystawiony w sklepie znajdujgcym sie na terenie Centrum
(z wylaczeniem placéwek wyszczegodlnionych w pkt. 2.2.4. i pkt. 2.2.6.
niniejszego Regulaminu).

4. Nagrody i ich odbiér

4.1. Nagrodami w Akcji sg Karty do realizacji w Centrum o wartosci 30,00 PLN,
40,00 PLN, 50,00 PLN i 100,00 PLN, ktore Uczestnicy otrzymujg w dniu
dokonania zakupu po uprzednim okazaniu hostessie w Punkcie Obstugi Akcji
Paragonéw do opieczetowania i oddaniu metek / pudetek / opakowan po
zakupionym towarze. Wysokos¢ Karty uzalezniona jest od wysokoSci
przedstawionego Paragonu zgodnie z pkt. 2.2.2. niniejszego Regulaminu.

Fundatorem Nagrdod jest Neptune Krakdéw Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (00-832)
przy ulicy Zelaznej 28/30.

4.2. Wartos¢ Kart jest ograniczona, wynosi tgcznie 50.000,00 PLN (stownie:
piecdziesiat tysiecy ztotych). Karty bedg wydawane do ich wyczerpania.

4.3. Maksymalnie dwa Paragony upowazniajg do odbioru maksymalnie 1 (stownie:
jednej) Karty.

4.4, Karty, ktore nie zostang wydane Uczestnikom najpdzniej do dnia 22 lutego 2020
roku do godz. 21:00 - pozostajg do wytacznej dyspozycji Organizatora.

5. Reklamacje i roszczenia

5.1. Reklamacje co do przebiegu Akcji mogg byé zgtaszane pisemnie, listem
poleconym na adres Organizatora, tj. na adres siedziby Organizatora wskazany
w Regulaminie lub poczta  elektroniczna, na adres e-mail:
monika.derewianko@neopromocje.pl z  dopiskiem: ,Reklamacja  Akgji
promocyjnej w Factory Ursus”- do dnia 28 lutego 2020 r. (decyduje data wptywu
reklamacji na powyzszy adres).

5.2. Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom AKcji.


mailto:monika.derewianko@neopromocje.pl

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika jak
réwniez dokfadny opis zdarzenia / sytuacji / przypadku oraz okresla¢ przyczyne
sktadanej reklamaciji.

Kazda z reklamacji rozpatrywana jest przez Organizatora w terminie do 7 dni
roboczych od daty jej doreczenia do Organizatora.

Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji konczy postepowanie
reklamacyjne. Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem
poleconym, wystanym na adres podany w tresci pisma reklamacyjnego. Po
wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi Akcji przystuguje
prawo skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego.

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw w celu
ztozenia reklamacji jest Neo Agencja Promocyjna Monika Derewianko z siedzibg
w Warszawie przy Al. KEN 86 lok. 38Przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikéw bedzie sie odbywac¢ na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) RODO, tj. na
podstawie zgody na przetwarzanie dla potrzeb kontaktow, celem
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego. Uczestnik sktadajgc reklamacje
wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celu
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego i kontaktu z Organizatorem.

Dane osobowe Uczestnikow bedg przechowywane przez okres trwania
postepowania reklamacyjnego.

Uczestnicy posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo
do ich sprostowania, usuniecia, jak rowniez prawo do ograniczenia ich
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania ich danych osobowych — w sytuacjach okreslonych w
RODO.

Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w
razie uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy unijnego
rozporzadzenia RODO.

Dane Uczestnikbw bedg przetwarzane zgodnie z postanowieniami
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”).

6. Postanowienia koncowe

6.1.

6.2.

6.3.

Regulamin Akcji dostepny jest u Organizatora, w Punkcie Obstugi Akcji oraz
stronie www.krakow.factory.pl.

Materiaty reklamowo-promocyjne zwigzane z Akcjg (lub jego dotyczace) majg
jedynie charakter informacyjny. Wiazaca moc majg wylgcznie postanowienia
niniejszego Regulaminu oraz obowigzujgce przepisy.

Przystgpienie przez Uczestnika do Akcji oznacza zapoznanie sie z trescig
niniejszego Regulaminu oraz jego akceptacje.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgm2tsnrrguyts
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrvgaytgnbsge4a

6.4.

6.5.
6.6.

Przez wziecie udziatu w Akcji, osoba biorgca udziat w Akcji oswiadcza, ze
zapoznata sie z niniejszym Regulaminem, przyjmuje do wiadomos$ci jego
postanowienia i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony w kazdym momencie trwania AKciji.

Zatgczniki do Regulaminu stanowig jego integralng cze$é.



ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU AKCJI PROMOCYJNEJ POD NAZWA
, WYMIENIAJ METKI NA KASE” W FACTORY URSUS W DNIACH OD 17
LUTEGO DO 22 LUTEGO 2020 R.

PRZELICZNIK stosowany przy wydawaniu ,,Kart”
w akcji promocyjnej pod nazwa
,Wymieniaj metki na kase”

w Factory Krakéw i Futura Park Krakéw
w dniach 17-22 luty 2020 r.

Kwota wydana na zakupy w PLN* llo§¢ wydanych KART

300,00 PLN — 399,99 PLN brutto 1 KARTA o wartosci 30,00 PLN

400,00 PLN — 499,99 PLN brutto 1 KARTA o wartosci 40,00 PLN

500,00 PLN — 1.499,99 PLN brutto 1 KARTA o wartosci 50,00 PLN

1.500,00 PLN brutto i powyzej tej

1 KARTA o wartosci 100,00 PLN
kwoty

* za dokonane zakupow na maksymalnie dwoch paragonach
z jednego lub dwoch réznych sklepow na terenie Factory Krakow
i Futura Park Krakow — w tym samym dniu.




