REGULAMIN KONKURSU

POD NAZWA: ,,Zakre¢ Kotem”

§1. Postanowienia og6lne
1. Organizatorem Konkursu jest:

NEPTUNE KRAKOW Spéika z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Warszawie,
ul. Zelazna 28/30, 00-832 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000529948, Regon: 360088237, NIP
5272723933, (dalej ,,Organizator™).

2. Konkurs prowadzony jest na terenie Centrum Handlowego Factory Krakow w
Krakowie, przy ul. Rozanskiego 32.

3. Konkurs odbywa si¢ w dniu 2 maja 2026 roku w godzinach 12:19:00.
4. Udziat w Konkursie jest dobrowolny.

5. Konkurs nie jest gra losowa, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjng w rozumieniu
ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

6. Przez przystapienie do Konkursu Uczestnik o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z niniejszym
Regulaminem i akceptuje jego tresc.

§2. Uczestnicy Konkursu
1. W Konkursie mogga bra¢ udziat wytacznie osoby fizyczne, ktore:
a) ukonczyty 18 lat,
b) posiadaja petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
¢) sa konsumentami w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego,
d) spetnig warunki udziatu okreslone w Regulaminie.
2. W Konkursie nie mogg uczestniczy¢:
- pracownicy Organizatora,

- pracownicy sklepow znajdujacych si¢ na terenie Centrum,



- pracownicy firm ochroniarskich, sprzatajacych i serwisowych,

- pracownicy Neinver Polska sp. z 0.0. oraz Neinver Asset Management Polska sp. z o0.0.,
- osoby zaangazowane w organizacj¢ Konkursu,

- cztonkowie rodzin powyzszych 0sob.

3. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest osoba zatrudniona zar6wno na
podstawie umowy o praceg, jak i umowy cywilnoprawne;j.

§3. Zasady udziatu w Konkursie
1. Aby wzia¢ udziat w Konkursie, Uczestnik musi:
a) zapoznac si¢ z Regulaminem,
b) by¢ cztonkiem Style Club,

c) okaza¢ paragon z dowolnego sklepu, na dowolna kwote znajdujacego si¢ na terenie
Centrum Factory Krakow z datg 02.05.2026 r. (jeden paragon uprawnia do
jednorazowego udziatu w Konkursie),

d) udzieli¢ odpowiedzi na pytanie konkursowe w formie otwartej, zadawane przez osoby
prowadzace Konkurs.

2. Odpowiedzi Uczestnikow oceniane sg przez Komisje Konkursowa.

3. Komisja Konkursowa dokonuje oceny odpowiedzi wedlug nastgpujacych kryteriow:
a) poprawnos¢ merytoryczna odpowiedzi,
b) kompletnos¢ odpowiedzi,

c) jakos¢ 1 precyzja uzasadnienia.

4. Komisja Konkursowa przyznaje nagrody Uczestnikom, ktorzy uzyskali najwyzsza
oceng, wedtug kolejnosci ustalonej przez Komisjg¢, az do wyczerpania puli nagrod.



5. O przyznaniu nagrody decyduje wylacznie Komisja Konkursowa. Konkurs nie zawiera
zadnego elementu losowosci ani przypadku.

§4. Komisja Konkursowa

1. Organizator powotuje Komisj¢ Konkursowa, odpowiedzialng za:
a) ocen¢ odpowiedzi konkursowych,

b) rozstrzyganie, ktorzy Uczestnicy otrzymuja nagrody.

2. W sktad Komisji Konkursowej wchodzi: Anna Liber i Agnieszka Kasprzyk - Oleksy

3. Decyzje Komisji Konkursowej sg ostateczne.

§5. Nagrody

1. W Konkursie przewidziane sg nastgpujace nagrody:

-vouchery uprawniajace Klienta do wymiany na kart¢ podarunkowa 40 zt w dniu 7 maja
2026 (200 sztuk),

-vouchery uprawniajace Klienta do wymiany na karte podarunkowa 30 z w dniu 7 maja
2026 (300 sztuk),

-vouchery na torbe na zakupy, do odbioru w dniu 7 maja 2026 (1000 sztuk),
-vouchery na butelke na wode, do odbioru w dniu 7 maja 2026 (500 sztuk),

-vouchery na glo$nik marki JBL, do odbioru w dniu 7 maja 2026 (50 sztuk)



2. Urzadzenie w postaci kota ma charakter wylgcznie prezentacyjny i stuzy do wskazania
nagrody sposrod puli nagréd naleznych Uczestnikowi, ktoremu Komisja Konkursowa
przyznata nagrode. Urzadzenie nie decyduje o tym, czy Uczestnik wygrywa nagrodg.

3. Po wyczerpaniu puli nagrod Konkurs zostaje zakonczony.

4. Odbior papierowego vouchera uprawniajacego do odbioru nagrody, mozliwy jest
wylacznie w dniu 2 maja 2026 r. w godzinach 10:00-20:00 w punkcie Konkursu, po
spetnieniu warunkoéw uczestnictwa.

5. Odbidr nagrody rzeczowej (zgodnie z §5. pkt. 1) na podstawie vouchera, mozliwy jest
wylacznie w dniu 7 maja 2026 r. w godzinach 10:00-22:00 w Punkcie Informacji
Factory Krakow.

§6. Reklamacje

1. Reklamacje co do przebiegu Konkursu moga by¢ zgtaszane pisemnie lub poczta
elektroniczng na adres Organizatora.

2. Reklamacje begdg rozpatrywane w terminie 7 dni roboczych.

§7. Dane osobowe

1. Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane zgodnie z RODO wylacznie w celach
zwigzanych z realizacjg Konkursu 1 procedurg reklamacyjna.

§8. Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest w biurze administracji Centrum, w punkcie Konkursu oraz na
stronie: https://krakow.factory.pl/pl

2. Materiaty promocyjne majg charakter wyltacznie informacyjny. Wiazacy jest wylacznie
niniejszy Regulamin.



