REGULAMIN WYDARZENIA

POD NAZWA: ,,Sneakers Days”

§1. Postanowienia og6lne
1. Organizatorem Wydarzenia jest:

NEPTUNE KRAKOW Spéika z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w Warszawie,
ul. Zelazna 28/30, 00-832 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000529948, Regon: 360088237, NIP
5272723933, (dalej ,,Organizator™).

2. Konkurs prowadzony jest na terenie Centrum Handlowego Factory Krakéw w
Krakowie, przy ul. Rozanskiego 32.

3. Wydarzenie odbywa si¢ 12 wrze$nia o godzinach 11:00 do 19:00.
4. Udziat w Wydarzeniu jest dobrowolny.

5. Wydarzenie nie jest gra losowa, zaktadem wzajemnym ani loteriag promocyjng w
rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

6. Przez przystapienie do Wydarzenia Uczestnik o$wiadcza, ze zapoznatl si¢ z niniejszym
Regulaminem i akceptuje jego tresc.

7. Personalizacja nowych butow New Balance, mozliwe jedynie po zrobi¢ zakupy w
salonie New Balance w dniach 7—12 wrze$nia 2026 r.

§2. Uczestnicy Wydarzenia
1. W Wydarzeniu mogga bra¢ udziat wytacznie osoby fizyczne, ktore:
a) ukonczyty 18 lat,
b) posiadaja petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
¢) s3 konsumentami w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego,

d) zrobity zakupy za dowolng kwotg w salonie New Balance w dniach 7—12 wrze$nia
2026 r. w Factory Krakow



e) spetnig warunki udziatu okreslone w Regulaminie,

2. Organizator moze odmowic personalizacji osobie, ktora wczesniej brata udziat w
Wydarzeniu.

3. W Akcji nie mogg uczestniczy¢:

- pracownicy Organizatora,

- pracownicy sklepow znajdujacych sie na terenie Centrum,

- pracownicy firm ochroniarskich, sprzatajacych i serwisowych,

- pracownicy Neinver Polska sp. z 0.0. oraz Neinver Asset Management Polska sp. z 0.0.,
- osoby zaangazowane w organizacje Akcji,

- cztonkowie rodzin powyzszych 0sob.

4. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest osoba zatrudniona zaréwno na
podstawie umowy o praceg, jak i umowy cywilnoprawne;j.

§3. Zasady udziatu w Wydarzeniu
1. Aby wzia¢ udziat w Wydarzeniu, Uczestnik musi:
a) zapoznac si¢ z Regulaminem,

b) zrobi¢ zakupy w salonie New Balance w dniach 7—12 wrze$nia 2026 r.

2. Wydarzenie trwa do momentu wyczerpania materiatow do personalizacji lub godziny
zakonczenia.

3. Dodatkowo, klienci, ktorzy w dniu wydarzenia zapiszg si¢ do newslettera FACTORY,
otrzymajg praktyczng torbe na buty.

4. Wydarzenie nie podlega wymianie na gotowke ani na inne §wiadczenie pieni¢zne.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wziecia udziatlu osobie, ktéra probuje
otrzyma¢ wigcej niz jedna, podaje nieprawdziwe informacje lub podejmuje dziatania
majace na celu obejscie zasad Wydarzenia.

§4. Nagrody



1. W wydarzeniu przewidziane sa nast¢pujace nagrody:

- torba na buty do otrzymania jedynie w dniu 12 wrzesnia 2026 r. po zapisaniu si¢ do
Newslettera Factory Krakow,

- personalizacja obuwia do uczestnictwa jedynie w dniu 12 wrzes$nia 2026 r.,

2. Odbidr nagrody, mozliwy jest wytacznie w dniu 12 wrzesnia 2026 r. w godzinach
11:00-19:30 w holu gtéwnym (poziom 1, przy Info Punkcie), po spetnieniu warunkéw
uczestnictwa.

§6. Reklamacje

1. Reklamacje co do przebiegu Wydarzenia moga by¢ zgtaszane pisemnie lub poczta
elektroniczng na adres Organizatora.

2. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 7 dni roboczych.

§7. Dane osobowe

1. Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane zgodnie z RODO wylacznie w celach
zwigzanych z realizacja Wydarzenia i procedura reklamacyjnag.

§8. Postanowienia koncowe

1. Regulamin dostepny jest w Punkcie Informacyjnym Centrum, w punkcie Wydarzenia
oraz na stronie: https://krakow.factory.pl/pl

2. Materiaty promocyjne maja charakter wyltacznie informacyjny. Wiazacy jest wyltacznie
niniejszy Regulamin.



